
     

 

VOLUNTARIADO BOGOTÁ 
PROTOCOLO DE FUNCIONES 

2017 

#DemosElPrimerPaso 

 

FICHA DE TRABAJO 3 
Parque Simón Bolivar- Zona de Información. Parte exterior 

¿Qué hay que hacer? 
 

Querido Voluntario, 

El día 7 de septiembre se celebrará la misa campal con el Su Santidad, el Papa Francisco a las 4:30 p.m. Para 

dicho evento las personas han venido adquiriendo su boleta para el ingreso. Cada boleta tendrá número de 

puerta y hora estimada de entrada. Se esperan 650.000 personas asistentes a este evento histórico para el 

País.  

Es así como es imperante tener las claridades y dar la información de manera puntual y precisa a los 

asistentes por su seguridad y la nuestra. En este caso, tú servicio será informar, acoger e indicar a las 

personas por dónde y cómo entrar. Tú serás quién le de la bienvenida, ya que es al primer voluntario que 

verán los asistentes.  

Por tanto hay que tener en cuenta lo siguiente: 

 Los cierres vehiculares se darán desde la carrera 30 hasta la Av. Rojas. Desde la calle 68 hasta la Av. 

Esperanza.  Por lo tanto todas las personas asistentes al evento deberán ingresar caminando.   

 La apertura al público será desde las 5:00 a.m hasta las 2:00 p.m Por lo tanto es necesario que 

durante estas horas las personas puedan ingresar minimizando las situaciones de riesgo o demoras 

que se puedan presentar.  

 Los vehículos que transiten por esa via, serán los autorizados para tal fin, los cuales estarán 

identificados visiblemente. Es así que como voluntario debes estar al tanto de los peatones para evitar 

que se vayan por el carril de los vehículos. 

 Desde las vías cerradas hasta las puertas de entrada, prepara a las personas para su pronta entrada. 

Es decir debes indicarles el camino y que recordarles: “no se permite entrada de envases de vidrio, 

latas, que tengan sus bolsos abiertos y a la mano” así mismo que tengan su boleta a la mano. Lo 

anterior permitirá disminuir demoras en los filtros de requisa.   

 No se permitirá la venta de vendedores ambulantes, tampoco la venta de boletas (el evento es 

gratuito para todos). Si ves una situación de estas, por favor acércate a la policía y con ellos de 

manera cortés, indícale a estas personas que se deben retirar.  

 Habrán 14 puertas de entrada, lo que llamaremos “Filtros”, por donde ingresarán los asistentes. A 

cada uno, la policía les requisará sus bolsos y el voluntario verifica la boleta. Aquí es muy importante 

que atiendas las órdenes del líder voluntario que estará en cada puerta. Si estás en una puerta, 

verifica la boleta e indica el camino a seguir.  
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 Si tu labor está en la fila, lo que debes hacer es preparar a las personas para su pronto ingreso. 

Saludar, en la medida de las posibilidades. Indicarles que el bolso lo abran, su boleta a la mano y que 

sigan el camino de los voluntarios.  

 Cada boleta tiene hora y puerta de entrada. Si dado el caso, una persona o grupo tiene una hora o 

entrada diferente, la podemos hacer ingresar por la puerta a la que llegó. Recuerda que nuestra labor 

es que todos los asistentes puedan ingresar.  

 

      

 

 

 

 

 

 

 

MAPA DEL CERRAMIETO 

 

 

PARA TENER PRESENTE 

 El día 7 deberás estar desde las 2:00 a.m hasta las 10:00 p.m. Es importante que te 
prepares para ello. 

 Es un evento de Iglesia. La entrada es gratuita. 
 Eres la cara de acogida a los participantes. Siempre responde con la disposición amable. 
 Porte siempre su escarapela y uniforme de manera visible. 
 Como voluntario, repórtese a su líder de zona para ser ubicado. 
 No se permitirá el ingreso de envases de vidrio, ni en lata. 
 No se permitirá la estancia de vendedores ambulantes. 
 Si tienes dudas sobre algo, comunícate con tu líder o coordinador de zona.  
 Si notas algo sospechoso o que genere riesgo, avisa a las autoridades competentes. Los 

organismos de seguridad están para apoyarnos. Entabla una buena relación con ellos y 
con los de logística. 

Avenida Calle 68 – Avenida la 

Esperanza – Avenida NQS – 
Avenida Rojas (Solo paso 

Peatonal). 
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PUERTAS DE INGRESO. PRIMER FILTRO DE SEGURIDAD. 

 

Los puntos rojos que se encuentran numerados son las puertas del primer filtro. En donde estará la policía 

haciendo requisas y en donde debemos apoyar para que las personas ingresen lo más pronto sin problemas. 

Ante alguna novedad, tú debes hacer a un lado a la persona y permitir que los demás ingresen. La idea es que 

no se haga congestión en las puertas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

PARQUE 

SIMÓN 

BOLIVAR 
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¡Sigamos Dando el Primer Paso! 

¡Francisco Cuenta Contigo! 

P. Ricardo Pulido 

Parque Simón Bolivar- 
Exterior 

Padre Julio Montilla 

P. Wilson Avila 

P. Camilo Gonzalez 

Lideres por puerta y 
zona 

Voluntarios por 
puertas y  zonas 

ESQUEMA DE COMUNICACIÓN ARQUIDIÓCESIS DE BOGOTÁ 

MATERIALES DE APOYO 

 Fichas de trabajo 1, 2 y 3 que contienen la información general y específica de tu voluntariado. 

 Formación Espiritual a través de tu parroquia o movimiento. 

 Página de la Arquidiócesis. Sección Visita del Papa. Jóvenes voluntarios. 

http://visitapapabogota.arquibogota.org.co/es/noticias/category/voluntarios.html 

 Página del IDIGER. Atención en Emergencias. http://www.idiger.gov.co/riesgo-por-aglomeraciones-

de-publico/ 


